
衞安零售綜合方案
簡化營運，強化保安

衞安零售方案
衞安公司自1977年成立以來，已建立為一家經驗豐富、信譽超卓的亞洲保安專家，為香港及亞洲各大銀

行、企業和零售商等提供全面的保安護衛和現金管理服務。 

衞安對各行各業的保安需要了解透徹，尤其是零售業。我們揉合專業經驗、尖端科技和多完化的保安服
務，為零售業提供綜合性方案，保障財產和人身安全，更為客戶簡化工序流程，是領先業界的綜合性保
安及管理方案 。

零售綜合保安方案

開業前期服務 營運期服務 提升營運力
的服務

衞安在保安服務方面經驗豐富，專為零售商提供綜合性保安方案，從開業前零售點的設計，以致開業後
的日常操作和營運效率提升等，一站式全面顧及，為零售商製造長遠的價值，將潛在風險降至最低，更
可減省營運和人力資源成本，提高收入。

網絡危機管理費用保險



衞安提供標準及度身訂做的保安監控方案及店鋪保安系統設計，根據客戶的預算、現場環境及特定保安要
求，裝置最先進的閉路電視、門禁、警報、出勤等多元化系統設備，協助客戶進行店鋪開張前的準備，為
客戶減低失竊的風險。

開業前期服務

電子保安服務 

在出入口及需要設防的地點，採用一系列智能卡、生物識別技術
及電腦控制的技術，為需要特別保安監控的空間，裝置先進的
門禁保安管制系統。系統更可以提供報表和數據，讓客戶管理
層進行檢視及分析。系統可不斷提升及加強，滿足客戶的個別
需要。

門禁系統

閉路電視系統
衞安為客戶提供各式各樣的閉路電視系統，配合客戶特定的需
要。我們的專業顧問及技術團隊，致力協助客戶設計最合適的
保安方案，並統籌安裝及保養等售後服務，對應客戶的需求。

衞安更提供多種保安產品，例如夾萬、保險庫門、防盜系統、
保安電子鎖、防火櫃、防彈及防撞玻璃等，為客戶提供高科技
保安產品和堅固硬件配套，強化我們專門設計的電子保安
系統。

其他保安產品

衞安的出勤系統結合門禁系統， 可採用容貌辨別及射頻識別卡
(RFID)，確認員工身份，既創新又獨特。系統並可讓員工進行
網上請假，也可讓僱主透過網絡檢視員工的出勤情況，較人手
操作的系統，更準確及有效率地管理出勤資料和確認身份。

出勤系統

警報系統
衞安的先進警報系統，在零售點出現事故時，馬上發出警報，
為客戶的財產和貴重物品提供加倍保障，令客戶更加安心。系
統設計先進，把警報和閉路電視系統連接，並提供標記功能，
方便透過手機或其他移動裝置，立刻檢視事故時的閉路電視錄
影片段。



衞安自動化存鈔機
衞安的一站式的自動化現金存款處理服務，可減輕客戶的員工工作
量，並且將操作風險降至最低。系統每分鐘可點算600張紙幣，更
能辨別不同貨幣以及偽鈔，無需依賴人手點算和核實，避免人手點
算可能出現的誤差，並讓客戶利用電腦或手提裝置，進行實時管理
及監察。內置夾萬功能可防止盜竊，有必要時更可讓現金在店內儲
存一個晚上。自動存鈔機供客戶租用，並可放置於個別店鋪或商場
內。

現金收集和運送
衞安擁有一支具備150輛高規格防彈裝甲車的車隊，並建立了專業
保安現金物流管理團隊，為客戶安排點到點的現金收集和交付，避
免客戶使用員工處理現金收入存款可能引起的風險。

紙幣和硬幣處理
衞安可提供全面外判現金處理方案，讓客戶減省銀行費用開支，並
且減低操作風險。從零售點收集的現金，經過分類和點算後，即進
行銀行入賬。硬幣供應和處理服務，為零售商店提供硬幣應付日常
業務需要，亦從零售點收集硬幣，進行分配再用或入賬。

護衛人員
使用衞安護衛團隊，有助客戶加強零售店和員工的護衛工作。衞安
的護衛員就職前都必須通過嚴格的背景審查及嚴謹的審核程序，入
職後經過密集式的專業訓練及配有專業裝備，務求所有護衛人員都
能配合客戶的指定要求。

現金物流管理服務
衞安提供現金收集和運送、硬幣供應及處理、自動化存鈔機及護衛員等服務，為零售客戶提供全面的綜合
性方案，保障零售客戶的現金收入和貴重商品。衞安可靠、安全的服務，有助客戶提高員工效率、減低風
險，並且減輕店鋪營運的保險支出負擔。透過衞安的服務，店鋪的現金收入可於24小時內安全存入客戶的
指定銀行戶口。

營運期服務



裝設了閉路電視系統的零售點，可透過錄像系統提取客戶
、店舖及貨物的分析數據，客戶可利用數據，制訂最有效
的管理措施和市場策略，提高收益，並減低成本。

人流點算
提供人流數據，能確認每日、每星
期或每月內人流最高的時段。

視像顯示（熱點地圖）
顯示店鋪內那個位置聚集最多或最
少人流。

逛店路徑
確 認 顧 客 進 店 後 逛 店 的 方 向 和
路徑。

私隱保障
可將錄像內的人物刪除，保障顧客
的私隱。

逗留時間分析
利用人流點算功能，計算顧客在店
內特定地點的逗留時間。

店鋪比對
實時對比不同店鋪內的顧客人流和
消費模式。

零售分析方案

請致電 (852) 2765 2861，查詢詳情，預約免費諮詢服務。
 

衞安即時網絡保障方案（GRID）

詳細 / 個人化報表
可使用雲端或手提裝置，讀取簡易
報表或數據報告。

店內的監控系統 ，包括閉路電視及警報系統等其實並不安全， 黑客可以隨時入侵控制系統，還可以透過零
售店的終端機及庫存系統等，入侵公司的網絡。網絡資源跟現實世界的資源一樣，都需要多加保管，衞安
即時網絡保障方案（簡稱GRID）為你建立一條全方位的線上線下保安防線。衞安的即時網路保障方案   
（GRID）結合了先進的技術服務和網路危機費用保障，以保護公司免受資料或安全性漏洞的侵害。

員工管理
讓客戶根據顧客消費數據，進行人手
調配，以加強顧客服務，鞏固顧客關
係。

提升營運力的服務

(852) 2765 2861    ︳  www.guardforce.com.hk    ︳  mkt@guardforce.com.hk    ︳  香港九龍紅磡鶴園東街3號衞安中心1樓
(853) 2848 1236    ︳  www.guardforce.com.mo    ︳  info@guardforce.com.mo    ︳  澳門慕拉士大馬路激成工業大廈第3期2樓N座

網絡危機管理費用保險

從現實環境至網絡層面，
提供全方位全面保障

專家提供全天候託管安全服務 安裝簡單方便，由專人進行安裝

客戶私人資料全面獲得保護


